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ELOTERJESZTES
A Képviselo-testiilet 2025. oktéber 16 -i iilésére

Targy: MAV-Volanbusz ZRT 2025. 1. félévi beszamol6ja a helyi személyszallitas
feladatainak ellatasarol

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Balatonfiizfé Véros Onkormanyzata a MAV-Volan csoporthoz tartozd VOLANBUSZ Zrt -vel
2023. januar 1. napjatol 2024. december 31. napjaig terjedd idészakra a 284/2022.(12.15.)
szamu KT hatarozat alapjan, majd a 204/2024.(12.19.) KT hatérozattal 2025. jinius 30.-ig
meghosszabbitott  idészakra  vonatkozoan  Kozszolgaltatdsi  szerzddést kotott a
menetrendszerinti személyszallitasi feladatok ellatasara.

A Volanbusz ZRT, eleget téve a 2025. 1. félévre vonatkozd, a helyi személyszallitasi
feladatok  ellatasarél sz6l6  Kozszolgaltatasi  szerzédésben — szerepld — elszamolasi
kotelezettségének, megkildte a 2025.1. félévi beszamolojat.

A beszamolot képviseldtestiileti hatarozattal sziikséges elfogadni.

A megkiildétt beszamold alapjan 2025. 1. félévére vonatkozdan 4.753.218,- Ft fizetési
kotelezettsége keletkezett az Onkorméanyzatnak.

A beszamoldban szerepel, hogy az indokolt koltségek és az elvart nyereség dsszesen 5 993 e
Ft, a bevétel ezzel szemben 855 e Ft. A dijmentes utazds utdni szocialpolitikai menetdij-

tamogatas 386 e Ft.

Az Onkorményzat 2025. évi koltségvetésében 12 171000,- Ft eldiranyzat szerepel
tamogatasként a MAV-Volan csoport szdmara. Ebbdl 2025. 1. félévében kifizetésre keriilt a
2024. évi elszamolasok alapjan 2934 775,- Ft. A jelen elszamolas alapjan fizetend6
4 753 218.- Ft kifizetésének fedezete a 2025. évi koltségvetésben rendelkezésre all.

Az eléterjesztés melléklete a MAV csoport 4ltal megkiilddtt 2025.1-11. negyedévre megkiildott
zard beszamolo.

Fentick alapjan kérem a Tisztelt Képvisel6-testiletet az elSterjesztés megtargyaldsara €s az
alabbi hatérozati javaslat jovahagyasara.

Melléklet: MAV csoport 2025. I-IL. negyedévi zaré beszamold Balatonflizf6 Varos részére az
autobusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységére vonatkozan

Az elbteriesztést targyalja: Telepiilésfejlesztési, Teleptilésiizemeltetési, Kornyezetvédelmi és
Pénziigyi Bizottsag




A dontés meghozatala egyszerii tobbséget igényel.
Hatarozati javaslal:

Balatonfiizfé6 Varos Onkormanvzata Képviselo-testiiletének
.../2025. (10.16.) képviselo-testiileti hatarozata

1) Balatonfiizfé Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete ugy dont, hogy a MAV csoport
2025. I-II. negyedév =zar6 beszamolojat a helyi személyszallitas kozszolgaltatasi
tevékenységére vonatkozoan a mellékletekkel egytitt elfogadja.

2) Felhatalmazza a polgarmestert, hogy az elszdmolasban szereplé 4 753 218,- Ft 4tutalasa
2025. oktodber 31-ig kifizetésre keriiljon, melynek fedezete a koltségvetés 14. melléklet (
Tamogatdsok ) 16. sora.

Felelés:  Szanyi Szilvia polgarmester
Hataridé: 1) azonnal
2) 2025. oktober 31.

Mellékletek: )
1. Tajékoztatds megkiildése a beszamolo elfogadasardl a MAV csoport részére:

azonnal
2. A joévahagyott 9sszeg atutalasa a MAV csoport részére: 2025. oktober 31.

Balatonfiizfd, 2025. szeptember 25.

s// sl -
zanyi Szilvia

polgarmester
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1. A teljesitményt befolyasol6 tényezdk, a teljesitmények

Balatonfiizfé Varos kozigazgatési teriiletén az autébusszal torténd, helyi kézforgalmi
menetrendszerinti  személyszallitdsi feladatok ellatdsat Balatonflzi6 Onkormanyzata
204/2024. (12.19.) szamu Képviselé-testiileti hatarozata szerint a Felek kdzott megkotott
Kézszolgaltatasi szerz6dés 1. sz. médositasa alapjén a Tarsasag 2025. janius 30. napjaig
biztositja.

Balatonf(izfd Varosban 2025. |. negyedévben nem tdrtént menetrend véltozés. A helyi
személyszallitasi szolgaltatast 1 db autdbusz teljesitette.

A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei a bazis idészakhoz viszonyitva az alabbiak
szerint alakultak:

Megnevezés 2024. |, negyedév | 2025. |. negyedév | Index (%) | Eitérés
Utasszam (ezer f6) , 153 15,0 98,0 -0,3
Utaskilométer (ezer ukm) ‘ 36,7 36,0 98,1 -0,7
Atlagos utazasi tavolsag (km) ' 2,4 24 100,0 0
Inditott jaratok szama (db) 392 424 108,2 32
Fizetd kilométer (ezer km) 5,1 5,5 106,6 0.3
Onkezelési kilométer (ezer km) - 0,2 0,7 337,7 0,5
Killszolgalati kilométer (ezer km) | 53 6,2 115,9 0,9
Féréhelykilométer (ezer km) 215,5 229,6 106,86 14,1

2025. |. negyedévben szolgaltaté hibajabol 3 jarat. maradt ki, késés nem tortént.

Kimaradt jaratok szama
2024. 1. 2025. 1.
Moghexszes negyedév | negyedév
Kimaradt jaratok szama (db) 0 3
- ebbél a szolgaltaté hibdjabd! kimaradt (db) 0 3

2. Forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kovetkezményei, gazdalkodas

A kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapesolatos részletes bevételi és koltség-adatokat
bemutatd eredmény-kimutatast a 2. sz. mellékletben talalhaté tablazat tartalmazza.

2.1 Bevételek

A kozlekedési bevétel a beszamolasi idészakban 636 ezer Ft, 55 %-kal, 37 ezer Fi-al
kevesebb az el6zd év azonos idészakahoz viszonyitva.

2.1.1 Személyszallitasi bevételek

A helyi menetrendszerinti autobusz-kdzlekedés személyszallitési dijai a kdzszolgaltatasi
utazasi kedvezményekrdl szolé jogszabalyban meghatarozott médon kedvezmény-
csoportonként elkiilénitve a kdzszolgaltatasi szerzGdésben keriiltek meghatérozasra.

A menetjegyek és bérletek drai legutébb 2022. oktéber 1-én valtoztak.

Balatonfiizfé helyi autébuszjaratain 2025. |. negyedévben a viteldijbél és szocidlpolitikai
menetdij-tamogatasbél szarmazé személyszallitasi bevételek 6sszege 638 ezer Ft volt, mely
az el6zé évhez viszonyitva 6,0 %-kal, 41 ezer Fi-tal csokkent. A személyszallitasi bevétel
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37,9 %-a, 242 ezer Ft folyt be az utasoktdl és 62,1 %-a, 396 ezer Ft szocidlpolitikai menetdij-
tamogatasként keriilt elszamolasra.

A helyi személyszallitas menetdijbevételét és a szocidlpolitikai menetdij-témogatasat az 1. sz.
melléklet tartalmazza.

A helyi kzosségi kdzlekedés utas altal fizetett bevétele 0,6 %-kal, 1,6 ezer Ft-tal csokkent
a bazis idészakhoz képest. 2025. |. negyedévben a menetdijbevételek 13,6 %-a jegyekbdl és
86,4 %-a bérletekbdl szarmazott.

A menetjegyek bevétele az el6z5 év azonos id6szakéhoz képest 13,5 %-kal (5,1 ezer Ft-tal)
csokkent, az altaldnos bérietek bevétele 160,0 %-kal (18,9 ezer Ft-tal) nétt, a tanuld bérletek
bevétele 7,9 %-kal (15,3 ezer Ft-tal) csokkent.

A tanulé és nyugdijas bérletekhez kapcsolédé 2006, évben meghatérozott fix értékd
szocialpolitikai menetdij-tamogatas brutté Gsszege 2025. . negyedévben sem emelkedett.
Az ingyenes utazasok utan jaré szocialpolitikai menetdlj-tdmogatas mértéke 2012. julius 1. éta
valtozatlan, az 6sszege lakossagszam fiiggvényében valtozik.

A szocialpolitikai menetdij-tdmogatés a kedvezményes bérietek keresletének valtozéasa
miatt 34 ezer Ft-tal, a dljmentes utazasok utan jard tamogatas 5 ezer Fi-tal csdkkent,
egylittesen az eléz6 évi sszeghez viszonyitva 39 ezer Ft-tal, 9 %-kal volt kevesebb.

A 2024-2025. I. negyedéves menetdijbevétel és a szocidlpolitikai menetdij-tamogatas havi
alakulasat a kovetkez0 grafikon szemiélteti:

Ft Balatonflizfd helyi személyszallitasi bevélel Osszetétele 2024-2025. 1.
negyedévben

Al

U Em e

150 59 i :
E 9
v < “ ‘é} &
i =
jan feb: 1Nar
2024 Menetdij bevetel 224 Szodidlpolitkal nenetdy-tanwoatas
2025 Menetdij beveétal 2025 Szucialpolitikai menetdij-iamogatas

2.1.2 Egyéb bevétel
2025 |. negyedévben az egyéb kdzlekedési bevétel nem volt.

2.1.3 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikajaban (Onkoltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
médszerek alapjan ker(it sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatasara oly médon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben, valamint
a Kbzszolgéltatasi szerzédésben foglalt elkiilonités megvaldsuljon.

A 2025. |. negyedévben kimutatott 6sszes raforditas 3.067 ezer Ft, az eloz5 évinél 4,3 %-kal,
138 ezer Fi-tal kevesebb.
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A kozvetlen koltségek 131 ezer Ft-tal térténd ndvekedését a kdvetkezd tételek egyiittes

hatasa okozta:

- Az lizemeltetési koltségen belill kimutatott iizemanyag kéltség 2025. |. negyedévben
52 ezer Ft-tal, 12,9 %-kal tobb a bazis idészaki koltségnél, elsésorban a fizeté km
valtozasa miatt. A gézolaj ér alakulasardl a kovetkezd diagram ad tajékoztatast.

Napi Gzemanyagar alakulasa 2024. évben és 2025. |. negyedévben
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- Az iizemeltetés kdzvetlen — az autobuszvezetokhoz kapcsolédo — személyi jellegii
raforditdsal 20 ezer Ft-tal. nottek. A személyi jellegli raforditdsok alakulasat
elsdsorban a bermegallapodas alapjan megvalositott jévedelemfejlesztés hatasa
okozza. A 2024. januar 18! érvényes, 3 évre sz6l6 bérmegallapodas alapjan az
autébuszvezetbk esetében 2025. januar 1-t6l 6,7 %-os béremelés valosult meg.
A béren kivilli juttatasok kéltsége 32 ezer Ft-tal cstkkent, melyet alapvetGen az
‘okozott, hogy a dolgozdknak 2024. marcms hénapban elszamolt SZEP kartya juttatas

idépontja a targyévben 4prilisban volt. -

- A kézvetlen karbantartasi kéltség 46 ezer Ft-tal, 8,8 %-kal nbtt a bazis idoszakhoz

képest.

- A Balatonfiizfd helyi személyszallitast végzé autobusz: vonatkozasaban nem jelent

meg autébuszhoz kapcsolédd értékesdkkenés.

A kozvetett koltségek 267 ezer Ft-tal csdkkentek.

A koltségek megoszlasardl a kévetkez6 diagram ad tajékoztatast.

Kbltség megoszlas

Infrastruktira Kozvetett koltségek Bsszesen
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2.1.4 Veszteség-kiegyenlités

A Kézszolgaltatasi szerz8dés Xll. fejezete szabalyozza a kdzszolgaltatasi feladat ellatasaért
jaré pénziigyi feltételeket.

,12.5. Az ellentételezés megfizetése az alabbiak szerint torténik:

a) Szolgaltatd az altala megkildétt |. negyedéves, Il. negyedéves és lil. negyedéves
pénziigyi tajékoztatéban a tényleges bevételek és kdltségek alapjan meghatarozza a
targyi negyedéves ellentételezési igényét, melyet a pénziigyi tajékoztaté eifogadasat
kévetden Megrendelé megfizet a Szolgaltato részére.

b) Az éves beszamolSban az éves tény bevételek és kdltségek alapjan meghatarozasra
keriil az éves ellentételezési igény. A még fizetendd ellentételezési igényt (melyben az
IIl. negyedévre megfizetett ellentételezés dsszeget beszamitasra kerul), a beszamolo
elfogadasat kovetden Megrendeld a Szolgéltat6 részére megfizeti.”

A bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, illetve a tovabbi fizetends ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi téblazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, tovabbi fizetendd 2025. 1. negyedévi
ellentételezési igény meghatarozasa helyl adatok (Ft)
1 - Indokolt kéltségek dsszesen - 3066 721
2 - Bevételek {ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 635812
3 - Nyereségigény (indokolt kaltségek 3,5 %-a) ' 107 335
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek nyereséggel (1-2+3) 2538 244
5 - Ebbél az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 0
6 - Tovabbl fizetendd eollentételezési igény (4-5) 2 538 244

Balatonfiizfé Véros helyi személyszallitas 2025. |. negyedéves bevételekkel nem fedezett
indokolt koltsége kodltség aranyos 3,5 %-0s méltanyos nyereséggel 2.538.244 Ft.

A fentiek alapjan a Tarsasag Balatonflizf6 Véros helyi személyszallitas kapcsan
2025.1. negyedéves onkormanyzati ellentételezési igénye 2.538.244 Ft, melybdl az
Onkormanyzat a beszamolé készitéséig nem fizetett meg ellentételezést, tehat 2.538.244 Ft
fizetési kotelezettsége keletkezett az Onkorméanyzatnak 2025.1. negyedévre

vonatkozdan.

3. Tajékoztatas helykozi jarattal végzett helyi
személyszallitasrol

BalatonfiizZfé Varos helyi személyszallitasi tevékenységéhez nem kapcsolédik helykozi
jaratokkal ellatott helyi személyszallitasi tevékenység.
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4. Mellékletek:

1. sz. melléklet:

2. sz. melléklet:

3. sz. melléklet:

Balatonfiizfé6 Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2024-2025. 1. negyedéves netté menetdijbevétele és szocialpolitikai
menetdij-tAmogatasa

Balatonfiizfo Varos helyi menetrend szerinti tevékenység
2025. |. negyedéves eredménykimutatasa

Balatonf{izfé Varos teriiletén helyi kbzszolgaltatasi feladatot végzd dedikalt
helyi autébusz adatai
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1. sz. melléklet

Balatonfiizfé Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2024-2025. |. negyedéves netté menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

Szociilpolitikai
l;:rsétéellta(::zi::t;tt)‘ menetdijtimogatés | o UKD ?::::lFt) inclex
Megnevezés (ezer Ft) ;
2024, 1, 2025. L 2024. 1. 2025. 1. 2024. 1. 2025. 1. (%)
negyedév | negyedév | negyedév | negyedév | negyedév negyedév '
Menetjegy 38 33 38 33| 86,5
Altalanos bérlet 12 31 12 31 260,0
Tanuld bérlet 194 178 | 237 203 431 382 88,6
Nyugdifas bérlet 0 : 0 0
Bérlet Bs;szesen 206 209 237 203 442 412 93,2
Dijmentes utazas T
utani szocialpolitikai 198 193 198 193 | 97,3
menetdij-tAmogatés
Osszesen 244 242 435 396 679 638 | 94,0
A Fdvarosi Té—rvényszek, mint cégbirdsag €G. 01-10-045551 8_Eda| /11

Adoszam: 13834492-2-44



MAVSE

SPEMELYSZALLITAS] ZRT, | Py 3 } ) re e 24 - ra N ) 7
| FmavemaEeT 12025. 1. negyedéves beszamold Balatonflizfé Varos részére az autébusszal
végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

2. sz. melléklet

Balatonf(izfé Varos helyi menetrend szerinti tevékenység

2025. |. negyedéves eredménykimutatasa

adatok ezer Ft-ban

Megnevezés n:gi:'dlév nzgfr:;!:;v "E:”,.e’x Eltérés
01 - Menetdij bevétel 244 242 93,4 -2
02 - Szocialpolitikai menetdij-tamogatas 417 396 95,1 =21
03 - Egyéb helyi onkorm, altal nydjtott hozzajar., tam. 0
04 - Potdij bevétel 0 0 0
05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek 12 -2 -18,8 -15
06 - Kozlekedési bevétel 673 636 94,5 37
|07 - Bérkoltség 1163 1232 105,9 69
08 - Bérjarulékok 177 161 91,0 -16
09 - Béren kivilli juttatadsok kdltsége 232 200 86,0 -32
10 - Uzemeltetés kozvetlen személyl jellegd kdltsége 1572 1593, 101,3 20
11 - Uzemanyag 403 455 112,9 52
12 - Kenbanyag 32 22 68,9 -10
13 - Motorolaj 0 0 0
14 - Gumikéltség 0 0 0
15 - Egyéb anyagkdltség o 0 18.8 0
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkdltsége 32 22 68,7 -10
17 - Ozemeltetés kbzvetlen anyagkoltsége 436 478 109,6 42
18 - KGFB 40 42 105,0 2
19 - Utasbiztositas 1 1 107,4 0
20 - Gépjarm( vizsgaztatas 0 0 0
21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas 5 2 325 -4
22 - Innovacids jarulék 1 14| 12227 13
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 54 5 10,2 -48
24 -‘Egyéb (izemeltetési koitség 41 66 161,3 25
25 - (zemeltetés egyéb kdzvetlen kditsege 142 130 91,8 -12.
| 26 - Uzemeltetés dsszes kdzvetlen kbitsége 2 150 2201 102,4 51
ig“-si;grbantartés kozvetlen anyag, anyagjell.és egyéb 180 184 102,3 4
28 - Karbantartas kézvetlen személyi jellegl koltsége 338 380 112,4 42
29 - Harmadik fél aital végzett karbantartas 0 -1 -1
30 - Kdzvetlen karbantartasi kéltség 518 564| 108,8 46
31 - Autopdlya matrica kéltsége 0 35 35
32 - Palyaudvar Gzemeltetési koltségei 0 0 0
33 - Palyaudvar hasznalati dij 0 0 0
34 - Infrastruktara hasznélat k&ltsége 0 35 35
35 - Gordild allomany értékesdkkenése 0 0| 0
| 36 - Gordild dllomany egyéb finanszirozési kéltségei 0 0 0
37 - Egyéb eszkoz értékcsdkkenése 0 0 0
: 38 - Eszkézpoétldsifinanszirozas 0 0 =i 0
39 - Alvallalkozasba kiadott személyszall. tevék. kdltsége 0 0| 0 '
40 - Kdzvetien koltségek dsszesen 2 668 2799 104,9 131 |
A Fovarosi Torvényszek. mint cégbitésag CG. 01-10-045551 R 9. oldal/ 11
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| FememunE T 12025. 1. negyedéves beszamolé Balatonfiizfé Varos részére az autdbusszal
végzett helyi személyszallitas kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

Megnevezés n:g::diév nzgg;igv ";:/':;x Eitérés
41 - Forgalomvezetés 37 54 145,1 17
42 - Operativ forgalomiranyitas 128 60 47,0 -68
43 - Utastajékoztatas 23 3 11,6 -20 |
44 - Ertékesités 32 24 75,5 -8
45 - Elszamaltatas L 18 22 122,9 4
46 - Forgalomellenérzés 57 0} 0,0 -57
47 - Menetrendkészités 17 15 88,0 -2
48 - Egyéb forgalmi altalanos koitség 8 12 153,5 4
49 - Forgalmi dltaldnos kdltségek 319 189 59,3 -130
50 - M(iszaki (izemvezetés 44 2 4,6 -42
51 - Operativ {izemiranyitas 23 0 0,0 =23
52 - Anyagbeszerzés, raktdrozas 118 34 28,6 -84
53 - Egyéb miszaki altalanos kis. 0 0 0
54 - Miiszaki altalanos kéltségek 185 36 19,3| 149
55 - Tarsasagi dltalanos kéltségek 3 43 139,1 12
56 - Kozvetett kdltség 6sszesen 535 268 50,1 -267
57 - Osszes kimutatott raforditas 3203 3067 857 -136
Eredmény -2 530 -2 431 96,1 100
Bevételekkel nem fedezett indokolt kéitség, tovabbi 2024. 1. 2025, |I. Index Eltérés
fizetendd elientételezésl laény mechatdrozasa negyedév | negyedév (%)
1 - Indokolt koltségek 6sszesen 3203 3067 95,7 -136
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 673 636 94,5 -37~
3 - Nyereségigény (indokolt kéltségek 3,5 %-a) 112 107 95,7 -5
4 nz:\:::eé:;er;e(?: ;:g)ezett indokolt kditségek 2643 2538 96,1 104
5 - Ebbdl az Onkormanyzat altal megfizetett sszeg 2642 0
6 - Tovabbi fizetends ellentételezési igény (4-5) ° 2538 ¥ t
(+) fizetendd; (-) tilfizetés
A Fovarosi Té1vényszék, mint cégbiréség CG. 01-10-045551 10. oldal / 11
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SZEMELYSZALLLTASI ZR 1

/26:25. I_. negyedéves besz_émo_lé Balatonf(izf6 Varos részére az autébIJsszaI
végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

3. sz. melléklet

Balatonf(izfé Varos teriiletén helyi kozszolgaltatasi feladatot végzé dedikalt helyi autobusz
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MAV Személyszallitasi

Zartkériien Mitkddo Részvénytarsasag

1091 Budapest, Ulii ut 131.

Telefon / MAVDIREKT: +36 (1) 3 49 49 48,
mvrﬂnmmm +36 (20/30/70) 499 4999 Fax: +36 (1) 511-1364
E-mail: helyik@@mavcsoport.hu
www.mavcsoport.hu

Szanyi Szilvia Iktatészam: 43647/2025/SZESZA
polgarmester részére Targy: 2025. 1. negyedévi helyi

kozszolgaltatasi beszamolo
Balatonfiizfd Varos Onkormanyzata megkiildése
Balatonfiizfé El6ado: Nagy Richérd
Nike krt. 1. E-mail: helyik@mavcsoport.hu
8184

Tisztelt Polgarmester Asszony!

Mellékelten megkiildjiik Balatonf(izf6 Varos autdbusszal végzett helyi személyszallitas
kozszolgéltatasi tevékenység feladatainak ellatasarél sz6lé 2025. . negyedévi
beszamoldnkat.

Kérjiik, hogy beszamoléban foglaltak szerint fennélld 2.538.244 Ft ellentételezési igényiinket
pedig a beszamolé elfogadasat kdvetdé 30 napon beliil a K&H Bank Zrt. &ltal vezetett
10200971-21508747-00000000 szamu bankszdmlankra torténé atutaldssal pénzigyileg
rendezni sziveskedjenek.

T Odvézlettel: o=
*  Digitalisan alairta: : » Digitalisan alairta:
Szalal SngIal IJS;:IZIBl Baranyal B;?anyai Gergely
T P Fp Datum: 2025.09.01
Daniel %2 Gergely 1az2910200
Szalai Daniel Baranyai Gergely
szolgéltatdsmenedzsment féigazgato helyi kbzszolgéltatas vezetd
MAV Személyszillitasi Zrt. MAYV Személyszallitasi Zrt.
_Balatonfn'izﬂ'ii i;olg:irmesteri Hivatal
S 2045.93. 0B
7 74 uemméé
tiir: (Eﬁ! s J(E/\-u,lleklm. B i éy
ElGszam: Utészam: Elbadd; I (e 174
L - AP,
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muszak@balatonfuzfo.hu

Feladé: polgarmester@balatonfuzfo.hu

Kiildve: péntek 2025. szeptember 5 0:02

Cimzett: Ticz Antal Attila; dr Kénczdl Gabor jegyzd

Targy: FW: 43647/2025/SZESZA, 43647-1/2025/SZESZA Balatonfiizf6 - 2025. |. negyedévi

helyi kdzszolgaltatasi beszamold megkiildése, 2025. I-Il. negyedévi zaré helyi
kézszolgéltatési beszamol6é megkiildése

Mellékletelc 43647-1-2025-SZESZA Balatonf(izfé - 2025_I-1l. negyédévi_
zard_helyi_beszamolo_DM.pdf; 43647-1-2025-SZESZA Balatonfiizfé_kisérélevél_I-1l.
negyedév.pdf; 43647-2025-SZESZA Balatonflizf6_2025. I. negyedéves
beszamold.pdf; 43647-2025-SZESZA Balatonf(izfé_l. negyedév_kisérélevél.pdf

From: helyik <helyik@mavcsoport.hu>

Sent: Tuesday, September 2, 2025 8:39 AM

To: polgarmester@balatonfuzfo.hu

Cc: Baranyai Gergely <baranyai.gergely@mavcsoport.hu>; Mészéros Antal 1 <meszaros.antal4@mavcsoport.hu>;
Nagy Richdrd 12 <nagy.richard6@mavcsoport.hu>

Subject: 43647/2025/SZESZA, 43647-1/2025/SZESZA Balatonfiizf6 - 2025. |. negyedévi helyi kdzszolgdltatasi
beszamol6 megkildése, 2025. I-1I. negyedévi zaré helyi kdzszolgéltatdsi beszamolé megkiildése

Balatonf(izfé Varos Onkormanyzata

Szanyi Szilvia
polgarmester

Tisztelt Polgarmester Asszony!

Mellékelve kiildom a MAV Személyszallitasi Zrt. 43647/2025/SZESZA és a 43647-1/2025/SZESZA iktatoszamu
leveleit.

Udvozlettel,

Baranyai Gergely
helyi kbzszolgaltatas vezetd

L ‘. Y I, - -.) . -'”.\ ¥
| F‘\'& - &M ' T
e Y

MAV Személyszallitasi Zrt.
Szolgaltatdasmenedzsment Fdigazgatosag

Népliget Center 1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 11-B
Mobil: +36 70702 1472

E-mail: baranyai.gergely@mayvcsoport.hu

Honlap: www.mavcsoport.hy

A jelen levélben kézbesitett informécio kizarolag a cimzettnek sz, és bizalmas dzletl, illetve személyes adatokat tartalmazhat. Amennyiben nem On a levél cimzettje, a
levélben talalhatd Informacié felnasznaldsa, vagy barmilyen madon térténé kézzététele, masolasa vagy megosztasa tilos. Amennylben jelen levelet tévedéshdl kapta meg,
kérem |épjen kapcsolatba a levél feladdjéval és az Uzenetet haladéktalanul térdlje a szdmitdgépérdl. A levél feladGjanak e-mail cime kifejezetten vallalati felhasznalasra
szolgdl, a biztonsagi szervezet vezetdi ellenbrzés célfabdl - betekinthet tartalmaba, kérem erre a cimre maganjelleg(i kildeményt, rekldmanyagot ne kiildjén!
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MAV S o S
LTI 19025, 11, negyedévi zaré beszamolé Balatonfiizfé Véros részére az autébusszal
végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

1. Vezetdi osszefoglalé, bevezeté

A MAV-Volan csoporthoz tartozé VOLANBUSZ Zrt. (mint a MAV Személyszéllitasi Zrt.
jogelddje) Magyarorszéag legnagyobb kozuti személyszallitasi kdzszolgaltatast végz6 vallalata,
amely az orszag teljes teriiletén biztositotta a menetrend szerinti eldvérosi, regionalis és
orszagos — egylttesen helykdzi — kdzuti személyszallitasi kozszolgéltatasi feladatokat,
valamint — 2025. évben 62 telepiilésen — a helyi autdbusz-kozlekedési kézszolgéaltatast.
A Tarsasag 100 szézalékos allami tulajdoniként, 2021. november 11-tél a MAV Zrt., MAV-
HEV Zrt., illetéleg a MAV-START Zrt. tulajdonaban allt.

2025. janudr 1-j6t81 a MAV-START Zrt.-be teljes egészében beolvadt a VOLANBUSZ Zrt. és
a MAV-HEV Zrt., ezzel Iétrejott a MAV Személyszallitasi Zrt (a tovabbiakban: Tarsasag).
Az (j, 6sszevont Tarsasag célja, hogy egységes, utasbarat, egyszer(ibben igénybe vehetd
szolgéltatast biztositson az utazokozonség szamara. A hérom személyszallitasi markanév
tovabbra is megmarad, az utasok széhasznalatahoz igazodva a révidebb — MAV, VOLAN,
HEV - formaban. A munkavallalok szama kozel 31.000 f6.

A MAV Személyszallitasi Zrt. alapvetd célkitlizése, hogy személyszallitasi szolgaltatokent
magas szakmai tuddssal és mindenekeltt minéségi szinvonalat nydjtva, utasbarat
szemlélettel szolgalja ki az utasokat, hogy pozitiv utazasi éiménnyel gazdagodva érjenek el
uticéljaikhoz. Hatékony munkavégzés, racionalis szervezeti hattér és 21. szazadi fejlesztések
jellemzik a cég miikddését. A Tarsaség a jarmiiallomany folyamatos korszer(isitésével, a
fedélzeti szolgaltatasok mindségi fejlesztésével, javuld utastajékoztatéssal és komfortosabb
utazasi feltételekkel, korszer(i, kdrnyezetkiméls eszkdzok és lehetdségek bevezetésevel, a
nemzetkdzi szolgaltatasok fejlesztésével igyekszik a megujuld, folyamatosan fejl6d6
kbzbsségi kozlekedés szinoniméja lenni.

A fenti célokat szem el6tt tartva a Tarsasag a helyi kdzszolgaltatasi tevékenység ellatésa soran
az eredményes miikddésre, a Kozszolgaltatisi szerzédésekben foglalit kotelezettségek
maradéktalan teljesitésére térekszik.

Az el6bbiek titkrében a Tarsasag Balatonf(izfé Véaros kozigazgatasi teriiletén az autébusszal
torténd, helyi kozforgalmi menetrendszerinti személyszallitasi feladatok ellatasat a
2023. januar 1. napjatél 2024. december 31. napjaig terjedd idészakban — nyertes palyazat
alapjan — Balatonf(izfé Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiletének 284/2022 (12.15.) szamu
hatarozataban foglaltak szerint megkétott Kozszolgaltatasi szerzbdes, illetve az az
Onkormanyzat KépviselS-testiilete 204/2024. (12.19.) szami hatérozataban foglaltak szerint
Felek altal alairt, 2025. janius 30. napjaig meghosszabbitott 1. sz. médositasa alapjan
biztositotta.

Az eldbbiekre tekintettel jelen beszamolé szamot ad a Tarsasag altal ellatott kdzszolgaltatasi
tevékenységrél, és az alabbiakat tartaimazza:

« aKozszolgaltatasi szerzodés 2025. I-l. negyedéves teljesitésének fébb paramétereit,
 a helyi személyszallitasi kozszolgaltatas mindségi jellemzdit,
» akozlekedési kozszolgaltatas feltételeit, a mikodési teriilet sajatossagait.
A Tarsasag 2025. I-. negyedévben a Kozszolgéltatdsi szerzédésben rogzitett
kotelezettségeinek eleget tett.

A Fovarosi Torvényszék mint céghirdsag €CG. 01-10-045551 3. oldal / 18
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| SEMLYSEAUISIZT 19025, 1), negyedévi zard beszamolé Balatonflizfé Varos részére az autdbusszal
végzett helyi személyszallitas kzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

2.

2.1 Személyszillitasi teljesitmény mutaték
A szolgslitatas teljesitményei és mennyiségi értékei az aldbbiak szerint alakultak a bazis

Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa

idészakhoz viszonyitva:
Megnevezés ::;;;",‘2", :2;;;;'2\', Index (%) | Eltérés
Statisztikai utasszam~- zer f6) () 29,0 28,7 99,3 -0,3
Statisztikai utaskiloméier (ezer ukm) @ 69,5 69,0 99,3 0,5
Inditott jaratok szama (db) 763,0 769,0 100,8 6,0
Fizetd kilométer (ezer km) 9,9 9,9 100,0 0,0
Onkezelési kilométer (ezer km) 0,6 1,3 208,7 0,7
Kiilszolgalati kilométer {ezer km) 10,5 11,2 106,7 0,7
Férohelykilométer (ezer km) 415,8 | 416,3 100,1 0.5

M A statisztikai utasszam az értékesitett dijtermékek darabszamanak és az egyes dijtermékekhez
rendelt utazasi gyakorisag szorz6szam szorzatainak dsszege.
@) A statisztikai utaskilométer a statisztikai utasszam és az atlagos utazasi tavolsag szorzata.

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolydsol6 tényezbk
Balatonf(izf6 Varosban 2025. évben nem tértént menetrend madositas.

3. Forgalomellatas minéségi bemutatasa
3.1 A szolgéltatds résziletes minGségi jellemzése

3.1.1 Menetrendszeriiség

2025. I-ll. negyedévben Balatonfiizfé Varos helyi kézforgalmu menetrendszerinti autébusz-
kézlekedésében a menetrend szerint inditott jaratok szama 769 db volt.

2025. I-1l. negyedévben szolgdltatd hibajabol 3 jarat maradt ki, késés nem tértént.

Kimaradt jaratok széma
Megnevezés 2024. 1. | 2025. I
negyedév | negyedév
Kimaradt jaratok szama (db) 0 3
- ebbél a szolgaltato hibajabdl kimaradt (db) 0 3

3.1.2 Baleseti statisztika

A beszamolasi id6szakban a kézszolgaltatas teljesitése soran anyagi vagy személyi sériléses
kozuti baleset, illetve utasbaleset nem tértént.

3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szerepld felvetések, menetrendmodositasoknak lehetévé téve a
szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tébb csatornan keresztiil is eljuttathattak a Térsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A Fovarosi Torvényszek, mint cnglrésag CG. 01-10-045551
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A beérkezett utas észrevételek az alabbi csoportokba sorolhatok:
« bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,

o panaszok, a miiszaki paramétereket érint6, szolgaltatoi magatartdshoz
kapcsolado észrevételek,

o kérelmek,
o egyéb észrevételek,
o dicséretek.
A helyi kdzszolgaltatasi tevékenység végzése soran 2025. |. félévben nem érkezett panasz.

rmr

3.2 Utastdjékoztatds

A Tarsasag kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jo! lathato és hallhaté Uzenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kiilonos figyelmet fordit a teljes korl és — lehetbségeihez
mérten — a valés idejli utastajékoztatas biztositaséra, hogy az utazds megtervezésétd! az
utazas befejezéséig pontos és aktudlis informacioval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevik szamara.

A Térsasag torekvései kézott tovabbra is szerepel a kiilonbéz6 kommunikacios csatornak és
az utastajékoztatas eszkézeinek folyamatos fejlesztése, bovitése, a statikus és a dinamikus
utastajékoztatas egymasra éplilése mellett.

A teleplilés helyi jarati informaci6i, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhéalézati
térkép és a dijszabasi informaciék a www.volanbusz.hu/balatonfuzfo oldalon volt elérhetd.

A MAV-csoport honlapjanak mikodtetése soran folyamatos a tdrekvés arra, hogy minel
4Atlathatébb, modernebb formaban legyenek biztositva az utazasi informaciok, tovabba az oft
megjelend tartalmak is felhasznalébaratabb formatumban jelenjenek meg. 2025. év elejétél a
mavcsoport.hu oldalon érhetéek el ezen tartaimak.

A MAV-csoport telefonos ligyfélszolgalata (www.mavcsoport.hufuayfelszolualat/mavdirekt) a
nap 24 érajaban — angol nyelven is — az utasok rendelkezésére all. A menirendszerben az
érdekiéd6k kdnnyen kivalaszthatjak, hogy vasiti vagy autébuszos utazassal kapcsolatban
kérnek informaciot.

A Térsasag ma mar az dsszes jelentdsebb kézosségi média feliileten aktivan jelen van,

biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kévetdinknek. Ennek eredményeként ma
mar barki kovetheti a Facebook, Instagram, Youtube és LinkedIn feliileteken is.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerzédés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
értékesitését, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi halozatat. Az arusitas
sajat halézaton, valamint ligyn6kok és bizomanyosok bevonasaval valdsult meg.

A Varos teriiletén a helyi bérletek 1 postahivatalban is megvaithatdk voltak.

A Tarsasag egylittmiikédést alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-vel és a helyi kozbsségi
kézlekedésében is bevezette a Kozlekedési Mobiljegy elfogadaséat, amellyel digitalis jegy- és
bérletvasarlasi lehetdséget biztosit az utasoknak. Az autébuszokon QR kédot tartaimaz6
matricak keriiltek elhelyezésre, melyekkel biztosithato az applikaciékban megvasarolt
dijtermékek ellendrzése. Ennek keretében az utasnak a telefonjan talalhaté applikaciébdl le
kell olvasnia az autdbuszon elhelyezett QR kédot, amelyben érvényes dijtermék megléte
esetén egy animalt abra jelenlk meg — ezzel ellendrizheté a menetjegy, vagy bérlet
érvényessége.
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2024. januar 1-jétdl a Tarsasadg Osszes jegypénztardban a HKIR EGYJEGY pénztari
rendszerébdl értékesiti teljeskdriien a helyi dijtermékeket, ezzel segitve, hogy mar az utazasok
tervezése sordn az orszagban barhol elévételben megvasarolhatok legyenek ezek a
dijtermékek. Az egységes jegyértékesitési rendszer technolbgiai nyitottsagot és
rugalmassagot, atjarhatésagot biztosit, amely hasznélata &ltal a jegy- és bérletkiadas
modernizalasa teljesiiit. A HKIR EGYJEGY rendszer tobb értékesitési csatornan teszi lehetévé
a helyi dijtermékek megvésarlasat, igy az autébuszos jegypénztarakon kivil a vasatéallomasi
jegypénztarakban, valamint a menetjegykiado automatakbol és a MAV-App-bdl is.

A Tarsasag a kormanyrendeletben meghatarozott utazasi kedvezményeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsértése esetén a helykdzi autdbusz-kézlekedésben meghatarozott
pétdfjakat alkalmazta. Az arakat és az 4rak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az aktualis
honlapjan az Uzletszabalyzatban tette kézzé.

3.4 Jegy-, és bérletellendrzés, potdij behajtas

2025 |. félévben Balatonflizfd véarosban kozlekedtetett helyi autdbusz-jaratbél 2 jarat
ellendrzése tortént.

A beszamolasi idészakban potdijintézkedésre nem keriilt sor.

A jegy- és bérletellendrzési teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az alabbi
tablézat mutatja be:

|

Ellendrzott jaratok szama, aranya |
Ellendrzétt jaratok széma (db) Inditott jératokhoz viszonyitott ardnya (%)
2024, IHI. negyedév 2025. I-l. negyedév | 2024, I-ll. negyedév | 2025. I-ll. negyedév
11 2 | 0,85 0,3

3.5 Zsufoltsdgmentes utasszallitas

A Tarsasag a beszamolasi id6szakban olyan &sszetételli autébusz-alloméanyt tartoit fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfeleld férShellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autébuszok befogadoképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autdbuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyit6 személyzet rendszeresen gyiijtétt adatokat az
autébuszvezeti allomanytdl, illetve az utazékdzdnségtdl. Ezek alapjén a Tarsasagnak nincs
informéacidja olyan rendszeres zsufoltsagrél, amely miatt a menetrend médositasét kellett
volna kezdeményezni. A révidebb ideig fennalldé nagyobb utazasi igényt a Tarsasag
hatékonyan kezelte.

3.6 Uzemeltetett autébuszok

Balatonfiizf Varos helyi személyszallitast kizarolag a helykézi alloményhoz tartozé autébusz
végezte. A helyi autdbusz-kézlekedésben kozlekedtetett autébusz teljesftette a
jogszabélyokban eldirt feltételeket. Rendelkezik hatdsagi vizsgéval, megfelel a
kérnyezetvédelmi elSirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbdl megfelelé volt, illetve
rendelkezik az eldirt felszerelésekkel és feliratokkal. A jdrmii az atlagos utasforgalomnak
megfelel6 féréhelyl.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarm( Gizemképes allapotat, az autébusz
napi karbantartdsa, idészakos szemle miveletei és futdjavitasai, miiszaki vizsgéra tortén6
felkészitése mellett biztositotta az autébusz eseti, részleges gépészeti javitasait karosszéria
és utastéri javitasi munkélatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai dllapot fenntartasa
érdekében. A Tarsasag minden esetben csak miiszakilag kifogastalan, forgalombiztonsagi
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szempontb6l ellendrzott jarmivet allit ki. Az autébusz napi takaritésan tal (kisoprés,
szeméttartok dritése) idSjarastdl fliggden, megfeleld szamban a kiilsé kocsiszekrény mosasa,
nagyobb belsé takaritas is megtortént.

A Tarsasag rendelkezett a kdzszolgaltatasi szerzédésben meghatarozott feladat ellatasahoz
szilkséges szam(, kozforgalmii menetrendszerinti helyi személyszallitasra alkalmas
autébusszal (3. szamG melléklet). A MAV Személyszallitasi Zrt. 2025. I. félévben a helyi
kdzszolgaltatasi feladatokat atlagosan 1 db forgalmi feladatot ellaté autébusszal vegezte,
allomany valtozas nem tortént az év soran.

Dedikalt helyi autébuszok darabszéma (2025.06.30-i sllapot)
Megnevezés Osszes | ebbdl alacsony belépés(i vagy alacsonypadlés
Sz6loé 1 0

Osszesen 1 0

3.7 Személyi feltételek

Balatonfiizf8 varos helyi autébusz-kdzlekedés szervezési feladatainak ellatasahoz nem volt
elkiildnitett személyi allomany fenntartva. A helyi tevékenység szervezésében részt vevo
munkatarsak a regionalis és orszagos személyszallitasi szolgaltatas szervezesi feladatait is

ellattak.

A Tarsasag vezetéi és szakmai iranyitdi feladatait a jogszabdlyban meghatarozott
feltételeknek megfelelé képzettségii személy latta el. A tovabbi munkakorokben foglalkoztatott
dsszes munkavdllalé megfelelt a tevékenységilkre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségiigyi kévetelményeknek.

3.8 Infrastruktura

Az autébuszok napi karbantartasat, idészakos szemle miiveleteit és futojavitasat, fényezéset,
tovabba a miszaki vizsgara torténd felkészitését Varpalota miiszaki telepen, a miiszaki
vizsgaztatasat a kihelyezett vizsgadllomason (veszprémi miiszaki telepen) a Tarsasag
végezte.
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4. Forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kdvetkezményei, gazdalkodas

A kézszolgaltatasi tevékenység eliatasaval kapcsolatos részletes bevételi és koltség-adatokat
bemutaté eredmény-kimutatast a 2. sz. meliékletben taldlhaté tablazat tartalmazza.

4.1 Vagyoni-pénziigyi helyzet részletes bemutatdsa

4.1.1 Bevételek

A helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedés személyszallitasi dijai a kozszolgaltatasi
utazasi kedvezményekrél sz6ld jogszabdlyban meghatérozott médon kedvezmény-
csoportonként elklilonitve a kdzszolgaltatasi szerz6désben kerliltek meghatéarozasra.

A Tarsasag nem adott be tarifaemelési javasiatot az Onkormanyzat felé. A menetjegyek és
bérletek arai 2025. I-Il. negyedévben nem véltoztak.

A kozlekedési bevétel a beszamolasi idSszakban 1.239 ezer Ft volt, 4,9%-kal, 64 ezer Ft-tal
cs6kkent az eldz6 &v azonos id6szakahoz viszonyitva.

Balatonfiizfé VVaros helyi autébuszjaratain 2025. évben a viteldijbdl és szocialpolitikai menetdij-
tamogatasbdl szarmazé személyszallitasi bevételek 6sszege 1.241 ezer Ft, az el6z6 év
azonos id6szakahoz viszonyitva 2,6 %-kal, 34 ezer Ft-tal csGkkent. A személyszallitasi bevétel
37,1 %-a, 460 ezer Ft folyt be az utasoktol és 62,9 %-a, 780 ezer Ft szocidlpolitikai menetdij-
tamogatasként keriilt elszamolasra.

A helyi személyszallitas menetdijbevételét és a szocidlpolitikai menetdij-tamogatasat az 1.
szadmu melléklet tartalmazza.

A 2024-2025. I-ll. negyedévi menetdijbevétel és a szocialpolitikai menetdij-tamogatas
alakulasat a kdvetkezd grafikon szemiélteti:

Balalonflzfo helyi szemeélyszallitasi bevétel 6sszetéiele 2024-2025. -1

negyedevben
(LY
%
o v
. 3 X 5
o~ < —
[T .’ Ve
el
fan febr nare. apr maj jun
L0224 Menetdii bevétel 2024 Szocialpolitikar tnenetdij-tAmogatas
2025 lenetd) bevétel 2025 Szacial olitikai menetdij-tdmogatas

A helyi személyszallitds menetdijbevételét és a szocialpolitikai menetdij-tdmogatasat az 1. sz.
melléklet tartaimazza.

2025. I-ll. negyedévben a menetdijbevételek 14,6%-a jegyekbdl és 854%-a bérletekbdl
szarmazott. A menetjegyek bevétele az el6z6 év azonos idGszakahoz képest 16,8%-kal
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(14 ezer Ft-tal) kevesebb lett. Az dltaldnos bérletek bevétele 53,8%-kal (17 ezer Ft-tal) nétt, a
tanulé bérletek bevétele 3,9%-kal (14 ezer Ft-tal) cs6kkent.

A tanuld és nyugdijas bérletekhez kapcsol6do fix értéki szocialpolitikai menetdij-tAmogatés
bruttd dsszege 2025. I-ll. negyedévben sem valtozott. A dijmentes utazasok utan jard
szocialpolitikai menetdij-tAmogatas mértéke szintén 2012, jdlius 1. ota véltozatlan, az
dsszege lakossagszam filggvényében valtozik. A szocialpolitikai menetd j-tAmogatas éves
bsszege a tanulé bérletek értékesitésének valtozasa miatt bazishoz képest 16 ezer Ft-tal
(3,9%-kal), a lakossag szam valtozas miatt 6 ezer Ft-tal (1,6%-kal) csdkkent az el6z0 évhez
képest.

Az értékesitett menetjegy és bérlet darabszamok nagysagat a bézishoz képest az alabbi
grafikon szemiélteti:
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2 Kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan fizetett ellentételezési eléleg

A Kézszolgaltatasi szerz6dés 12.5-6. pontja az alabbiak szerint rendelkezik.

212

5. Az ellentételezés megfizetése az alabbiak szerint torténik:

a. Szolgéltaté az altal megkiildétt . negyedéves, Il. negyedéves és Ill. negyedéves
pénziigyi tajékoztatoban a tényleges bevételek és kiliségek alapjan meghatarozza a
targyi negyedéves ellentételezési igényét, melyet a pénziigyi tijékoztato elfogadasat
kévetben Megrendel6 megfizet a Szolgaltaté részére.

b. Az éves beszamolbban az éves tény bevételek és kbltségek alapjan meghatarozasra
keriil az éves ellentételezési igény. A még fizetendd ellentételezési igényt (melyben
az I-il. negyedévre fizetett ellentételezés Gsszeget beszamitasra kerill), a beszédmolb
elfogadasét kdvetben Megrendel6 a Szolgaltaté részére megfizeli.”

A Kozszolgaltatasi szerzddés 1. médositasa 3. pontban Felek megallapodtak, hogy a
Kézszolgaltatasi szerzodés XII. fejezet (PENZUGYI FELTETELEK, A SZOLGALTATAS

FINANSZIROZASA) 12.5. pontjat a kbvetkezd c. ponttal egészitik ki:

,C. 2025. januér 01. napjatél 2025, junius 30. napjaig terjed8 szolgéltatasi idGszakra
vonatkozéan:
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ch. Az I-ll. negyedéves szolgéltatast lezaré beszamoléban az I-ll. negyedéves tény
bevételek és koltségek alapjan meghatérozasra keril az I-ll. negyedéves
ellentételezési igény. A még fizetend6 ellentételezési igényt (melyben az
I. negyedévre fizetett ellentételezés Gsszeg beszémitésra keril), a beszamolo
elfogadasat kovetéen MegrendelS a Szolgéltato részére megfizeti.”

A Kozszolgaltatasi szerz6dés 1. mddositasa 4. pontban Felek megallapodtak arrol, hogy a
Kozszolgaltatasi szerzédés Xil. fejezet (Pénzugyi feltételek, a szolgaltatés finanszirozasa)
12.6. pontjat az alabbi rendelkezéssel egészitik ki:

.Megrendel6 a Szolgaltaté altal benyujtott negyedéves pénziigyi tajékoztatokat, illetve az
éves és a 2025. I-l. negyedévet lezdré beszamolot a benyujtastd! szémitott legkésébb
60. napig elfogadja és az &ltala elfogadott igényben szereplG ellentételezés Gsszegeét
kbteles az elfogadast kévetdé 30 naptari napon belill Szolgéltaté szamiéjara atutalni.
Amennyiben a negyedéves pénziigyi (ajékoztaté vagy az éves, illetve a
2025. I-ll. negyedévet lezdré beszamolé elfogadasara a megkiildést kbvetd 60 napon beliil
nem keriil sor, akkor a beszamoléban rogzitett ellentételezési igény megfizetése a
negyedéves pénziigyi tajékoztats, illetve az éves és a 2025. I-ll. negyedévet lezard
beszamold megklildéseét kbvetd 60. napon esedékessé valik.”

Az Onkormanyzat a 2025. I-ll. negyedévre vonatkoz6an a beszamol6 készitésének idépontjaig
nem fizetett ellentételezést a Tarsasag részére.

Az Onkormanyzat 2025. I-ll. negyedévben a korabbi évekhez kapcsolddéan az alabbi
ellentételezési 6sszegeket fizette meg a Tarsasagnak.:

[ Utalas tarsasaghoz = = i
| valé beérkezésének Megﬂze::g sy Megjegyzés
dituma 1
2025.02.25 . 772 452 | 2024. . negyedévi ellentételezés |
2025.04.29 ' 2 162 323 | 2024. évi ellentételezés éves beszamold alapjan
Osszesen: 2934 775 '

4.1.3 Egyéb bevétel
2025. I-1l. negyedévben egyéb kdzlekedési bevétel nem volt.

4.1.4 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikdjaban (6nkéltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek és
modszerek alapjan keriilt sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatasara oly mddon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben, valamint
a Kozszolgaitatasi szerz6désben foglalt elkiilénités megvalosuljon.

e g s s

kal, 415 ezer Ft-tal kevesebb.

A kozvetlen koltségek 64 ezer Ft-tal térténd névekedését a kivetkezd tételek egyiittes
hatasa okozta:
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- Az lizemeltetés kdzvetlen anyagkdltsége 5 ezer Ft-tal nétt. 2025. I-Il. negyedévben
a kendanyagok és egyéb anyagok kéltsége 14 ezer Fi-tal csdkkent, azonban az
lizemanyag koltség 19 ezer Ft-tal, 2,7 %-kal tébb a bazis id6szaki koltségnel.
Az (izemanyag koltséget befolyasolta a fajlagos fogyasztas alakulasa és az
izemanyag ar valtozasa. A MOL gézolaj nagykereskedelmi &ra 2025. januar 1-én
453,79 Ft/l, janius 30-an 427,83 F/l volt (AFA nélkul). A 2025. HI. negyedévi (hapok
szamaval sulyozott) atlagos MOL nagykereskedelmi ar 5,1%-kal cstkkent az el6z6 év
azonos idészak atlagarahoz képest.

Napi tizemanyagar alakuldsa 2024. évben és 2025, |-ll. negyedévben

450

250
jan.01 febr.01marc 01 dpr.01 maj01 jun01 j6l.01 aug0l szept.01 oki.01 11 dec.02

g = 2025, év

- Az lizemeltetés kozvetlen személyi jellegii kdltségei Gsszességében a vizsgalt
idészakban 5,8%-kal, 170 ezer Ft-tal néttek. A személyi jellegi réforditasok alakulasat
elsGsorban a bérmegéllapodas alapjan megval6sitott jovedelemfejlesztés hatasa
befolyasolta. A 2024-2026. évi jovedelempolitikai intézkedésekben (4088/2024/MAV
szamu ,A 2024. évi bérintézkedések meghatarozasarél és a 2025. és 2026. években
iranyadé jovedelempolitikai elvekrél”) meghatarozottak alapjan 2025. évben 6,7%-0s
béremelés val6sult meg.

- Az iizemeltetés egyéb kozvetien koltsége 61 ezer Fi-tal nétt, ezen belll a
vagyonvédelmi szolgaltatasok koltsége 6 ezer Ft-tal, a formaruha koltség 33 ezer Ft-
tal csokkent, ezzel szemben a kitelezé felel6sségbiztositas dija, a tevékenységet
terhel6 adok és az egyéb lizemeltetési koltségek egylttesen 100 ezer Fi-tal ndttek.

- A kdzvetlen karbantartasi koltség 948 ezer Ft, 208 ezer Ft-tal csékkent a bazis
idészakhoz képest. A karbantartasi kéltség legnagyobb része a Balatonflizfé helyi
személyszallitasi feladatokat jellemzden ellété LJS-054 rendszamu autdbuszon
elvégzett javitasi és karbantartasi miveletek koltségét tartalmazza. A térgyidészakban
170 ezer Ft-tal kevesebb karbantartasi kéltség meriilt fel ezen az autébuszon.

- Az infrastruktira hasznalat kdltsége az autébuszok lthasznalati dijat tartalmazza,
ami 2024. Aprilistl fizetendd, a 34 ezer Ft tobbletkoltség athtizédo hatasként jelent

meg.

A kbzvetett koltségek 480 ezer Fi-tal csdkkentek, féként a miiszaki 4ltalénos koltségek
véltozasa miatt.
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Koltség megoszlas

Infrastruktdra haszndlat

koltsége
1% Kézvetett kbltségek Gsszesen
11% ) o
° Uzemeltetés kozvetlen
személyi jellepli koltsége
Kdzvetlen 54%

karbantartasi koltség
16%

Uzemeltetés egyéb
kizvetlen kéltsége 4
4%

Uzemeltetés egyéb —
anyaghkoltsége e
1% :

Uzemanyag
13%

4.1.5 Veszteségkiegyenlités
A Kbzszolgaltatasi szerzédés Xll. fejezete az alabbiak szerint rendelkezik.

,12.1. Az Sztv. rendelkezései érielmében Szolgaltatd a kdzszolgaltatasi tevékenysegével
Osszefliggh, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi kotelezettség miatt felmertlt
indokolt kéltségeinek, valamint szokasos mértéki, észszerli nyereség megtéritésére jogosult
(tovabbiakban: ellentételezés). Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a Szoigaltato
kdzszolgaitatasi feladatainak teljesitésével egyiitt jaré kéltségeinek, méltanyos nyereségének
a dijbevétellel, szocialpolitikai menetdij-tdmogatassal és egyéb kapcsolédé bevételekkel és
tdmogatasokkal nem fedezett osszegét.”

,12.2. Felek rogzitik, hogy a szokasos mértékli, méltanyos nyereség alatt a tevékenyseg
ellatasa soran felmeriilt osszes koltség- és raforditas 3,5 %-at értik.”

A bevételekkel nem fedezett indokolt kiltség, illetve a tovabbi fizetendd ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt kbltség, tovabbi fizetendd = 2p2e. .
ellentételezési igény meghatarozdsa ay (Ft)
1 - Indokolt kdltségek dsszesen 5790 034
2 - Bevételek (ellentételezések/tdmogatéasok nélkiil) 1 239 467
3 - Nyereségigény (indokolt kdltségek 3,5 %-a) 202 651
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek nyereséggel (1-2+3) 4 753 218
5 - Ebbdl az Onkormanyzat aital megfizetett dsszeg | 0|
6 - Tovabbi fizetendd ellentételezési igény (4-5) '
| (+) fizetendd; (-) talfizetés 32 218}
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Balatonflizfd Varos helyi személyszallitas 2025. I-Il. negyedévi bevételekkel nem fedezett
indokolt kéltsége indokolt kéltség aranyos 3,5% méltanyos nyereséggel 4.753.218 Ft.

A fentiek alapjan a Tarsasdg BalatonfiizZfo Varos helyi személyszallitas kapesan
2025 I-Il. negyedévi &nkormanyzati ellentételezési igénye 4.753.218 Ft, melybdl az
Onkormanyzat a beszamol6 készitéséig nem fizetett ellentételezést.

Az Onkormanyzatnak 4.753.218 Ft fizetési kotelezettsége keletkezett
2025. I-1l. negyedévre vonatkozéan.

4.2 El6z6 évekhez kapcsolédé pénzigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Tarsasag Balatonfiizfd Varos Onkormanyzatéval szemben a korabbi évekhez kapcsolodéan
nem tart nyilvan pénziigyileg nem rendezett ellentételezést.

5 Egyéb témak
5.1 Alvallalkozék, alvdllalkozasba adads

A Tarsasag Balatonf(izfén a helyi személyszéllitasi alaptevékenységben (személyszallitas
végzése autdbusszal kdzforgalmi menetrend alapjan) 2025. I-Il. negyedévben alvallalkozét
nem foglalkoztatott.

5.2 Beszamolo6 elfogadédsa

A Tarsasag az elszamolasi kételezettségének a jelen beszamolo megkiildésével tesz eleget.
Kéri, hogy az értékelést a kivetkezé testiileti Ulésen napirendre tiizni és érdemben targyalni,
valamint amél hatarozatot hozni és hatarozatot a Téarsasag részére megkuldeni

sziveskedjenek.
A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerzédésben foglaltak alapjan keri a kozszolgaltatasi

tevékenységgel Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a kdzszolgaltatasi
kitelezettség miatt felmeriilt indokolt koltségek, valamint az észszerii nyereség

elismerését és megfizetését.

5.3 Téjékoztatds helykézi jdrattal végzett helyi személyszillitasrol

Balatonfiizfé Varos helyi személyszallitasi tevékenységéhez nem kapcsolodik helykézi
jaratokkal ellatott helyi személyszallitasi tevékenyseg.
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6. Mellékletek:

1. sz. melléklet:

2. sz. melléklet:

3. sz. melléklet:

Balatonfiizfé Varos helyi menetrendszerinti személyszallitas
2024-2025. I-l. negyedévi netté menetdijbevétele és szocidlpolitikai

menetdij-tamogatasa
Balatonf(izf6 Varos helyi menetrendszerinti tevékenység
2025. I-Il. negyedévi eredménykimutatasa

Balatonfiizfé Varos teriiletén helyi kozszolgaltatasi feladatot végzé
autébuszok listaja
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1. sz. melléklet

Balatonfiizfd Varos helyi menetrendszerinti személyszallitas
2024-2025. I-1l. negyedévi netté menetdijbevétele és szocidlpolitikai menetdij-tamogatasa

Utas dltal fizetett | | SEGCRIPOITAAL | Netté bevetel
bevétel {ezer Ft dsszesen (ezer Ft
Megnevezés Vit ) (ezer Ft) g ( )__ ";:’/.e)x
2024. I-1. | 2025. [Hl. | 2024. [HI. | 2025. I-I. | 2024. I, | 2025. [-II.
negyedév | negyedév | negyedév | negyedév | negyedév | negyedév
Menetjegy 81 67 81 67| 83,2
Altalanos bérlet 31 47 31 47(153,8
Tanulé bérlet 360 346 41 395 771 741| 96,1
Nyugdijas bérlet 0 ) 0 0 -
Bérlet osszesen 391 393 411 395 802 788 | 98,3
Dijmentes utazas
utani szocidlpolitikai 392 386 392 386 | 984
menetdij—témogatés
Osszesen 472 460 803 780 1274 1241| 97,4
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Balatonf(izfé Véaros helyi menetrendszerinti tevékenység
2025. I-il. negyedévi eredménykimutatasa

2. sz. melléklet

adatok ezer Ft-ban

Megnevezés ;’;:;Lﬂ; :3:3;:2\} ";;3" Eltérés
01 - Menetd(j bevétel 472 460 97,6 -11
02 - Szocialpolitikai menetd(j-tamogatas 803 780 97,2 -22
03 - Egyéb helyi dnkorm., altal nyuijtott hozzajar., tam. _ - 0
04 - Péidij bevétel 0 0 - 0
05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek 30 -1 4,4 -31
06 - Kézlekedési bevétel 1 304 1239 95,1 64
07 - Bérkoltség 2223 2334 105,0 111
08 - Bérjarulékok 330 318 96,4 =12
09 - Béren kivili juttatasok kéltsége 394 466 118,0 71
10 - Uzemeltetés kozvetien személyi jellegil koltsége 2948 3118 1058 170
11 - Uzemanyag 724 744 102,7 19
12 - KenSanyag 35 22 62,2 -13
13 - Motorolaj 0 0 - 0
14 - Gumikoltség 0 0 - 0
15 - Egyéb anyagkdliség 1 0 0,0 -1
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkéltsége 36 22 61,6 14
17 - Uzemeltetés kdzvetlen anyagkéltsége 760 766 100,7 5
18 - KGFB 80 85 105,6 5
19 - Utasbiztositas 2 2 102,3 0
20 - Gépjarm0 vizsgaztatas 0 0 - 0
21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas ) 9 3 35,9 -6
22 - Innovacics jarulék 2 17 763,2 16
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 53 21 39,0 -33
24 - Egyéb Uzemeltetési kéltség 43 124 285,8 80
25 - Dzemeltetés egyéb kézvetlen kéltsége 191 252 132,2 61
26 - Uzemeltetés osszes kdzvetlen kdltsége 3 899 4 136 106.1 237
27 - Karbantartas kdzvetlen anyag, anyagjell.és egyéb kiltség 328 293 89,3 -35
28 - Karbantartas k6zvetlen személyi jellegl koltsége 828 649 78,4 -179
29 - Harmadik fél altal végzett karbantartas 0 6 - 6
30 - Kézvetlen karbantartasi koltség 1156 948 82,0 -208
|31 - Autdpalya matrica kéltsége 30 64 212,4 34
| 32 - Palyaudvar zemeltetési kaltsegei 0 0 - 0
33 - Palyaudvar hasznalati dij 0 0 - 0
34 - Infrastruktira hasznalat koltsége 30 64 212,4 34
35 - Gordiils allomany értékcsikkenése I 0 0 - 0
36 - Gordald allomany egyéb finanszirozasi kéliségei 0 0 - 0
37 - Egyéb eszkdz értékcskkenése - 0 2 - 2
38 - Eszkozpétlasifinanszirozas 0 2 2
39 - Alvallalkozasba kiadott személyszdll. tevék. kéltsége 0 0 - 0|
40 - Kozvetien koltségek 6sszesen 5 085 5149 101,3 64 |
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Fe 2024. I | 2025. HI. | Index
Megnevezés negyedév | negyedév (%) Eltérés
41 - Forgalomvezetés B 72 95 131,6 23
42 - Operativ forgalomiranyitas 291 166 56,8 -126
43 - Utastdjékoztatas 50 42 84,5 -8
44 - Ertékesités 64 31 48,8 -33 |
45 - Elszamoltatas 42 70 165,7 28
46 - Forgalomellendrzés 105 19 - -86
47 - Menetrendkészités 32 29 90,0 -3
48 - Egyébrforgalmi 4ltalanos koltség 18 25 135,4 6
49 - Forgalmi aitalanos kiltségek 675 477 70,6 -198
50 - Mlszaki Uzemvezetés 89 14 15,2 -76
51 - Operativ Gzemiranyltas 50 23 45,6 -27
52 - Anyagbeszerzés, raktarozas 246 35 14,1 =211
53 - Egyéb miiszaki altalanos kts. 0 0 - 0
54 - Miiszaki aitalanos kdltségek 384 71 18,4 =314
55 - Tarsasagi altaldnos koltségek 60 93 153,5 32
56 - Kbzvetett koltség 6sszesen 1120 641 57,2 -480
57 - Osszes kimutatott raforditas 6 205 5790 93,3 -415
Eredmény -4 902 -4 551 92,8 351
Bevételekkel nem fedezett indokolt koitség, tovabbi 2024. i-11. | 2025. 1. Index Eltérés
fizetendd ellentételezési igény meghatarozasa negyedév | negyedév (%)
1 - Indokolt kéliségek Gsszesen 6 205 5790 93,3 -415
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 1304 1239 95,1 -64
13 - Nyereségigény (indokolt koltségek 3,5 %-a) 217 203 93,3 -15
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek
nyereséggel (1-2+3) 5119 4753 92,9 -366
5 - Ebbél az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 5119 0 00| -5119
6 - Tovabbl fizetendd elientételezésl igény (4-5) :
(+) fizetendd; (=) tulfizetés o 4753 e
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3. sz. melléklet

Balatonf(izfé Varos teriiletén helyi kdzszolgaltatasi feladatot végz6 autébuszok listaja
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MAV Személyszallitasi

Zartkériien Miikodo Részvénytarsasag

1091 Budapest, Uli&i ut 131.

b AR Telefon / MAVDIREKT: +36 (1) 3 49 49 49,

| STEMELYSZALLITASI ZRT. +36 (20/30/70) 499 4999 Fax: +36 {1) 511-1364
: el 2y L E-mail; helyik@mavcsoport.hu
www.mavcesoport.hu

Szanyi Szilvia Iktatoszam: 43647-1/2025/SZESZA
polgérmester részére Targy: 2025. I-l. negyedévi zar6 helyi

kozszolgaltatasi beszamolo
Balatonf(izfé Varos Onkormdnyzata megkiildése
Balatonfiizfé Eléadé: - Nagy Richard
Nike krt. 1. E-mail: helyik@mavcsoport.hu
8184

Tisztelt Polgarmester Asszony!

Mellékelten megkiildjik Balatonfiizfd Varos autdbusszal végzett helyi személyszallitas
kézszolgaltatdsi tevékenység feladatainak elldtasarél szolo 2025. I-ll. negyedévi zard
beszamolonkat.

Kérjlik, hogy beszamoldban foglaltak szerint a 2025. I. negyedévre kimutatott 2.538.244 Ft,
valamint a 2025. li. negyedévre fennallé 2.214.974 Ft, 6sszesen 4.753.218 Ft ellentételezeési
igényiinket a beszamol6 elfogadasat kévetd 30 napon beliil a K&H Bank Zrt. altal vezetett
10200971-21508747-00000000 szamu bankszamlankra torténd atutaldssal pénziigyileg
rendezni sziveskedjenek.

Szalaj Pemases Udvézlettel:
N ) 1 Digitalisan alairta:
Za a I m:n[-’émel Ba ra nya I Baranyai Gergely
A 025.09 Détum: 2025.09.01
Dan [<] Frimarapot Ger QEIy 13:31:23 +02'00'
Szalai Daniel Baranyai Gergely
szolgaltatismenedzsment fSigazgato ' helyi kbzszolgaltatas vezetd
MAV Személyszillitasi Zrt. MAV Személyszéllitasi Zrt,
Balatonfiizf6i Polgdrmesteri Hivatal
Erkezett: 20 ‘% 93 (}"5
Dol ThkY 0% 200l 1~ 1 2
5‘7:'1’!-11: “023)« J Melléklet: Zoad dene .
Elészim: Utbszam: Elbad: { LLF
g = A
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muszak@balatonfuzfo.hu

Feladé: polgarmester@balatonfuzfo.hu

Kiildve: péntek 2025, szeptember 5 0:02

Cimzett: Ticz Antal Attila; dr Kénczél Gabor jegyzd

Targy: FW: 43647/2025/SZESZA, 43647-1/2025/SZESZA Balatonfiizf6 - 2025. |. negyedévi

helyi kézszolgéltatasi beszamolé megkiildése, 2025. I-Il. negyedévi z&ré helyi
kozszolgaltatasi beszamolé megkiildése

Mellékletelc: 43647-1-2025-SZESZA Balatonfzfé - 2025_I-1I. negyédévi_
z&r6_helyi_beszamolo_DM.pdf; 43647-1-2025-SZESZA Balatonf(izf&_kisérdlevél |-l
negyedév.pdf; 43647-2025-SZESZA Balatonf(zf6_2025. |. negyedéves
beszamold.pdf; 43647-2025-SZESZA Balatonfiizf_l. negyedév_kisérdlevél.pdf

From: helyik <helyik@mavcsoport.hu>
Sent: Tuesday, September 2, 2025 8:39 AM

To: polgarmester@balatonfuzfo.hu
Cc: Baranyai Gergely <baranyai.gergely@mavcsoport.hu>; Mészéros Antal 1 <meszaros.antal4@mavcsoport.hu>;

Nagy Richard 12 <nagy.richard6@mavcsoport.hu>
Subject: 43647/2025/SZESZA, 43647-1/2025/SZESZA BalatonfiizfG - 2025. |. negyedévi helyi kéizszolgaltatasi
beszémold megkiildése, 2025. I-1i. negyedévi zard helyi kdzszolgéltatasi beszamol6 megkiildése

Balatonfiizf6é Varos Onkormanyzata

Szanyi Szilvia
polgdrmester

Tisztelt Polgarmester Asszony!

Mellékelve kiildém a MAV Személyszallitasi Zrt. 43647/2025/SZESZA és a 43647-1/2025/SZESZA iktatészamu
leveleit.

Udvézlettel,

Baranyai Gergely
helyi kdzszolgéaltatas vezetd

MAV S CSOPORT

MAV Személyszallitasi Zrt.
Szolgaltatasmenedzsment Fdigazgatosag

Népliget Center 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 11-B
Mobil: +36 70 702 1472

E-mail: baranyai.gergely@maycsoport.hu

Honlap: www.mavcsopart.hu

A jelen levélben kézbesitett informacié kizérélag a cimzettnek szél, és blzalmas Uzleti, illetve személyes adatokat tartalmazhat. Amennyiben nem On a levél cimzettie, a
levéiben taldlhatd informacié felhasznalasa, vagy barmilyen moédon térténd kizzététele, masolasa vagy megosztdsa tilos. Amennyiben jelen leveiet tévedéshdl kapta meg,
kérem lépjen kapcsolatba a levél feladéjaval és az Dzenetet haladéktalanul torilje a szémitogépérdl. A level feladSjanak e-maif cime kifejezetten véllalati felhasznalasra
szolgal, a biztonsdgi szervezet - vezetdi ellendrzés céliabél  betekinthet tartalmaba, kérem erre a cimre maganjellegd kiildeményt, reklamanyagot ne kiildjon!






